ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR DIE
ENTGELTLICHE UBERLASSUNG VON CAMPINGPLATZEN UND
KLEINBUNGALOWS

1. Buchung (Vertragsabschluf3)

Der Vertrag zwischen dem Buchenden und der Osterreichisches Verkehrsbiiro AG als Betreiberin des Campingplatzes
uber die Nutzung von Stellplatzen oder Kleinbungalows kommt mit Bekanntgabe einer gultigen Kreditkartennummer
und ihrem Ablaufdatum oder einer Anzahlung in Hohe von einer Nachtigung zustande, sofern Ubereinstimmung tiber
die wesentlichen Vertragsbestandteile (Preis, Leistung und Termin) besteht. Dadurch ergeben sich Rechte und
Pflichten fur den Buchenden.

2. Verspatete Ankunft

Im Fall einer verspateten Ankunft wird der Stellplatz oder der Kleinbungalow freigehalten. Erfolgt jedoch die Ankunft
am darauffolgenden Tag des Reservierungstages wird dem Buchenden der versaumte Tag in Rechnung gestellt.

3. No-Show

No-Show liegt vor, wenn der Buchende nicht im vereinbarten Zeitraum der Reservierung eintrifft. In diesem Fall hat
die Betreiberin des Campingplatzes Anspruch auf das Entgelt in Hohe einer Ubernachtung.

4. Rucktritt vom Vertrag
4.1. Bei Einzelbuchungen

Der Einzelbuchende kann, ohne dal die Betreiberin des Campingplatzes gegen ihn Anspriiche hat, bis zu 7 Tagen vor
der vereinbarten Ankunft kostenlos stornieren.

4.2. Bei Gruppenbuchungen

Buchungen von mindestens 20 gemeinsam reisenden Personen werden von der Betreiberin des Campingplatzes als
Gruppe angesehen. Gruppenbuchungen kdnnen bis zu drei Wochen vor dem vereinbarten Ankunftstermin kostenlos
storniert werden.

4.3. Nicht rechtzeitig erfolgte Stornierung

Erfolgt die Stornierung bei Gruppen- oder Einzelbuchungen nicht vor dem in 4.1. oder 4.2. vorgesehenen Zeitpunkt,
so hat die Betreiberin des Campingplatzes Anspruch auf eine Stornogebiihr in Héhe der Miete der ersten vereinbarten
Né&chtigung.

Jede Stornierung hat schriftlich per Telefax unter Bezugnahme auf den Ankunftstag an die Adresse des Betriebsleiters
des jeweiligen Campingplatzes zu ergehen. MaRgeblich fiir die Fristenberechnung ist das Datum des Einlangens der
Erklarung beim Betriebsleiter. Die Stornofrist wird vom Tag der vereinbarten Ankunft zuriickgerechnet, wobei der
Fristenlauf durch Sonn- und Feiertage nicht unterbrochen wird.



5. Zahlungsbedingungen

Das Entgelt flr den vereinbarten Zeitraum ist vor Abreise fallig oder auf ausdriicklichen Wunsch der Betreiberin
sofort bei Ankunft an der Rezeption zu begleichen.

6. Verspatete Abreise
Die Kleinbungalows sind am Tag der Abreise bis 10:00 Uhr gerdumt zu tibergeben. Die Abreise hat bis spatestens

12:00 Uhr zu erfolgen. Im Fall einer verspateten Abreise werden die Kosten einer weiteren Ubernachtung in
Rechnung gestellt.

7. Verhalten am Campingplatz

7.1. Die Campinggaste werden gebeten, sich gleich bei ihrer Ankunft an der Rezeption anzumelden. Dies gilt auch fir
Besucher, die nur kurze Zeit den Campingplatz betreten. Die angeschriebenen Offnungszeiten der Rezeption sind zu
beachten. Im Falle einer geschlossenen Rezeption bei Ankunft ersuchen wir um Anmeldung wahrend der néchsten
Offnungszeit.

7.2. Den Anweisungen der Verwaltungspersonen ist beim Aufstellen von Kraftfahrzeugen, Wohnwagen,
Wohnmobilien und Zelten Folge zu leisten.

7.3. Es ist nicht gestattet, Graben zu ziehen oder Standplatze einzufrieden.

7.4. Der Campingplatzgast hat dafuir Sorge zu tragen, dal nicht andere Personen durch Zeltpflocke-, schnire und
anderes Zeltzubehor geféhrdet werden.

7.5. Wir ersuchen, die sanitaren Anlagen in sauberem Zustand wieder zu verlassen. Kleinkinder dirfen nur in
Begleitung Erwachsener die Sanitar- und Toilettenrdume betreten.

7.6. Flr Abfalle aller Art sind die dafur vorgesehenen Abfallbehdlter zu verwenden.

7.7. Es ist nicht gestattet, Haustiere auf dem Campingplatz frei herumlaufen zu lassen. Der Tierhalter hat daftir Sorge
zu tragen, daR das Campinggelande nicht durch Haustiere verunreinigt wird oder andere Personen verletzt werden.

7.8. Aus Sicherheitsgriinden ist es strengstens verboten, ein offenes Feuer zu legen.



7.9. Es wird ersucht, auf andere Campinggéste Riicksicht zu nehmen und ruhestérenden Larm zu vermeiden (Radio,
Fernsehgerate usw).

7.10. Die Nachruhe beginnt um 22:00 Uhr und endet um 6:00 Uhr. Von 13:00 bis 15:00 Uhr ist Mittagsruhe. Wahrend
den Ruhezeiten ist es nicht gestattet, Fahrzeuge auf dem Campingplatz zu bewegen. Wéhrend der Nacht anreisende
Gaste konnen ihren PKW beim Eingang parken.

7.11. Mehrspurige Fahrzeuge durfen nur auf den gekennzeichneten Wegen und im Schrittempo befahren werden. Das
Fahren von Fahrrédern oder einspurigen Kraftfahrzeugen ist nur auBerhalb des Campinggelandes gestattet.

7.12. Ballspiele am Campingplatz sind nur auf den daflr vorgesehenen Platzen gestattet.

7.13. Die mit der Verwaltung beauftragten Personen sind berechtigt, das Hausrecht jederzeit auszutiben: Sie kbnnen
die Aufnahme von Personen ohne Griinde verweigern oder Gaste vom Campingplatz verweisen, wenn dies im
Interesse anderer Géste erforderlich ist.

7.14. Personen, die auf dem Campingplatz oder von dem Campingplatz aus ein Gewerbe auszutiben beabsichtigen,
haben keinen Zutritt.
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